Gemeinde

Bestell- und Abrechnungssystem ,,mampf“ SC h |ﬂ:d O I’f
e YAY
Liebe Eltern, v ~

die Bestellung der Mittagsverpflegung in den Kindertagesstatten wird durch das Online-
System ,mampf* geregelt. Im Folgenden mdchten wir Sie Gber das Vorgehen informieren.

Informationen zum System

- Jedes Kind erhalt sein eigenes Online-Benutzerkonto. Der Benutzername setzt sich wie
folgt zusammen: ,vorname.nachname® (z.B. max.mustermann).

- Hier kann das Essen bis 10:00 Uhr am Vortag bestellt werden.

- Stornierungen sind ebenfalls bis 10:00 Uhr am Vortag mdglich.

- Fdr das Smartphone gibt es eine mobile Version. Sie erreichen diese durch Eingabe der
untenstehenden Internetseite und den Button ,App starten®.

- Die Bezahlung von Essen erfolgt per Lastschrift oder per Uberweisung im Voraus.

- Wenn das Guthaben des Benutzerkontos 30,00 € unterschreitet, erhalt der Nutzer eine
E-Mail, dass er wieder Geld Uberweisen muss.

- Sollten Sie sich fur Lastschrift entschieden haben, erfolgt bei einer Unterschreitung von
20,00 € nach 4 Tagen eine Lastschrift in Hohe von wahlweise 40,00 €, 60,00 € oder
100,00 €.

- Die Essenbestellung kann Uber ein Abo erfolgen, sodass keine tagliche Eingabe
notwendig ware. Abos konnen flr einzelne Wochentage eingerichtet werden.

- Urlaubszeiten kdnnen im Vorwege eingegeben werden.

- Sollte Ihr Kind kurzfristig erkranken, kdnnen Sie das bereits bestellte Mittagessen fur den
Tag nach Rucksprache mit der Einrichtungsleitung abholen.

Anmeldung zur Essenteilnahme
1. Offnen Sie die Internetseite login.mampf1a.de/schiffdorf/

ACHTUNG! Die Homepage kann NICHT Uber eine Suchmaschine (z.B. Google) gedffnet
werden, sondern muss direkt in die Browser-Suchleiste eingegeben werden!

2. Online Anmeldung unter ,Neu hier* — Online Formular

Es erfolgt eine E-Mail zur Registrierungsbestatigung mit einem Link. Dieser Link muss
angeklickt werden, um die Registrierung zu vervollstandigen und weitere Informationen zu
erhalten.

Wir bitten Sie, sich spatestens zwei Wochen vor der Aufnahme lhres Kindes im System
anzumelden. Uberweisungen bzw. Lastschriffen missen mindestens eine Woche vor der
ersten Bestellung erfolgen. Bitte Uberweisen Sie den gewilnschten Betrag auf das folgende
Konto:

Kontoinhaber: Gemeinde Schiffdorf
IBAN: DE94 2926 5747 8558 0007 03
BIC: GENODEF1BEV

Verwendungszweck: Vorname u. Nachname des Kindes

Ihre Ansprechpartner/innen bei Rickfragen sind:

Kindertagesstatten Spaden u. Kindertagesstatten Sellstedt u.
Wehden: Wehdel:

Herr Gobel Frau Bode

04706 181 288 04706 181 231
goebel@schiffdorf.de bode@schiffdorf.de

Kindertagesstatten Bramel, Geestenseth u. Schiffdorf
Frau Voss

04706 181 277

voss@schiffdorf.de




