
individuell – neutral – kostenlos

Senioren- und 
Pflegestützpunkt

Kontakt

Landkreis Cuxhaven 
Senioren- und Pflegestützpunkt 
Vincent-Lübeck-Straße 2, 27474 Cuxhaven

Telefon 04721 6611-5002
spn@landkreis-cuxhaven.de  
www.landkreis-cuxhaven.de

Sprechzeiten

Persönlich erreichen Sie uns ohne Anmeldung  
Kreishaus Cuxhaven

Montag 		          8.00 Uhr – 12.00 Uhr 
Dienstag 	          8.00 Uhr – 12.00 Uhr 
Mittwoch 	       13.30 Uhr – 15.30 Uhr 
Donnerstag 	       13.30 Uhr – 15.30 Uhr                                   
	              telefonisch bis 18.00 Uhr 
Freitag 		          8.00 Uhr – 12.00 Uhr

Um Wartezeiten zu vermeiden, empfehlen wir 
eine vorherige Terminvereinbarung.

Gerne kommen die Beraterinnen für eine 
persönliche Beratung auch ins Haus.

Darüber hinaus ist die Kontaktaufnahme per   
E-Mail oder Rückruf auf dem Anrufbeantworter 
möglich.

www.landkreis-cuxhaven.de

Zuständigkeitsbereiche

Stadt Cuxhaven, Wurster Nordseeküste 
Gabriele Knabe 
Telefon 04721 66 22 61 
g.knabe@landkreis-cuxhaven.de

Schiffdorf, Loxstedt, Beverstedt, Hagen im 
Bremischen 
Jill Rohde 
Telefon 04721 66 22 59 
j.rohde@landkreis-cuxhaven.de 

Stadt Geestland, Land Hadeln, Hemmoor, 
Börde Lamstedt 
Anna-Lena Fritsche 
Telefon 04721 66 26 01 
a.fritsche@landkreis-cuxhaven.de



Wir informieren und beraten zu 

• „ersten Schritten“, wenn es ohne Hilfe 
   nicht mehr geht 

• Leistungsansprüchen 

• Sozialleistungen 

• Antragstellung 

• Begutachtungsverfahren 

• Finanzierungsmöglichkeiten 

• Auswahl und Organisation geeigneter 
  Versorgungs- und Hilfsangebote 

• Entlastungsmöglichkeiten für pflegende 
   Angehörige 

• digitalen Angeboten und Schulungs- 
   möglichkeiten 

• Möglichkeiten des ehrenamtlichen 
  Engagements

Pflegeberatung

Menschen, die auf Unterstützung angewiesen 
sind, brauchen gute Beratung.

Eine Pflegebedürftigkeit tritt oft plötzlich und 
völlig unvorhergesehen ein. Die ersten Schritte 
sind schwierig und belastend für die Betroffenen 
und für die Angehörigen. Aber auch wenn die 
Pflegebedürftigkeit schon viele Jahre besteht 
oder wenn sich die Pflegesituation verändert 
hat, treten neue Fragen und Probleme auf. Für 
ratsuchende Pflegebedürftige und deren An-
gehörige ist der Senioren- und Pflegestützpunkt 
eine wichtige Anlaufstelle. Die Mitarbeiterinnen 
unterstützen Sie bei Ihrer ganz persönlichen Ent-
scheidungsfindung und beraten Sie zu den Unter-
stützungsmöglichkeiten an Ihrem Wohnort.

Seniorenberatung

Seniorinnen und Senioren, die Rat und Hilfe 
benötigen oder sich ehrenamtlich engagieren 
möchten, können sich mit ihren Fragen an die 
Mitarbeiterinnen des Senioren- und Pflegestütz-
punktes wenden.

In einer umfassenden Schulung werden 
Freiwillige für die ehrenamtliche Senioren-
begleitung qualifiziert. Seniorenbegleiterinnen 
und Seniorenbegleiter unterstützen ältere 
Menschen in ihrem Alltag und nehmen An-
teil an ihrem Leben. Sie nehmen sich 
Zeit zum Reden und Zuhören oder für 
gemeinsame Unternehmungen.

Informieren Sie sich!

www.landkreis-cuxhaven.de

Gut zu wissen

Trägerschaft 
Der Senioren- und Pflegestützpunkt wird 
vom Landkreis Cuxhaven betrieben und 
vom Land Niedersachen und den gesetz-
lichen Pflegekassen finanziell unterstützt.

Arbeitsweise
Die Beratungen sind vertraulich, neutral 
und unabhängig. Sie können auch anonym 
erfolgen.

Kosten
Alle Beratungen sind kostenfrei.

Zielgruppe
Ältere Menschen, Pflegebedürftige jeden 
Alters, An- und Zugehörige

Qualifikation der Mitarbeiterinnen
Die Mitarbeiterinnen des Senioren- und 
Pflegestützpunktes sind langjährig er-
fahrene Pflegefachkräfte oder Sozial-
arbeiterinnen mit entsprechenden Zusatz-
qualifikationen.

Angebot für Einrichtungen und 
Organisationen
Gerne kommen die Mitarbeiterinnen des 
Senioren- und Pflegestützpunktes zu Ver-
anstaltungen und Informationsabenden in 
Einrichtungen und Vereine.


